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Pierwsze w Polsce rozwiazanie
SAP dla srednich firm

certyfikowane przez SAP AG S I R I N I

na liscie globalnych
rozwigzan SAP

0d 24 paidziernika 2011 r. to juz oficjalne. Rozwigzanie SPRINT
oferowane przez 7milowy jest pierwszym i jedynym w Polsce
certyfikowanym rozwigzaniem SAP dla firm z sektora MSP.

Celem nowego programu certyfikacyjnego dla roz-
wigzan SAP zbudowanych przez partneréw, jaki
firma SAP AG uruchomita w 2010 r., jest uporzad-
kowanie rynku rozwigzan SAP dla MSE, weryfika-
cja ich jako$ci oraz gwarancja poprawnosci dzia-
tania. Warto podkreslié, ze spoérdd blisko 650
rozwigzan All-in-One oferowanych przez part-
neréw SAP na $wiecie, zaledwie 135 zdobylo naj-
nowszy certyfikat i jest zgodnych z systemem SAP
w najnowszej wersji SAP ERP 6.0. W nowym pro-
gramie partnerskim zgodno$¢ z najnowsza wersjg
systemu jest podstawowym warunkiem przystg-
pienia do certyfikacji. SPRINT spelnia ten wymég
i zostal poddany audytowi.

0d 10 lat na rynku MSP

W historii rozwigzania SPRINT to druga certy-
fikacja. Pierwsza miata miejsce wkrétce po jego
opracowaniu i pierwszym wdrozeniu, w 2001 r. Po
przeprowadzeniu szczegélowego audytu przedsta-
wiciele SAP Polska oficjalnie potwierdzili kom-
pletno$é narzedzia zar6wno pod wzgledem sys-
temowym, jak i metodycznym. Bylo to pierwsze
ijak dotad jedyne takie rozwigzanie SAP certyfi-
kowane w Polsce.

0Od tego czasu SPRINT ulegt duzym modyfika-
cjom pod wzgledem technologii. Byl sukcesywnie
dostosowywany do kolejnych wersji systemu SAE,
w tym takze ECC 6.0, i udoskonalany.

W rozwigzaniu dodawano kolejne zamodelowa-
ne procesy biznesowe oraz rozszerzano zakres
o nowe funkcjonalnos$ci i autorskie rozwigzania,
w tym dedykowane dla poszezeg6lnych branz (np.
Spozywczej).

Obecnie SPRINT to kompleksowe, zintegrowane
rozwigzanie SAP zawierajace kluczowe funkcjonal-
no$ci systemu ERP: finanse (SAP FI), §rodki trwate
(SAP AA), zarzadzanie plynnoscig (SAP TR), kon-
troling (SAP CO), zarzadzanie gospodarkg materia-
towg (SAP MM), planowanie produkcji (SAP PP)
oraz sprzedaz i dystrybucje (SAP SD). Oprécz te-
go integralng czeScig oferowanego klientom roz-
wigzania jest metodyka wdrozeniowa, sprawdzo-
na w firmach $redniej wielko$ci, a takze narzedzia
organizacyjne i informatyczne wspomagajace pro-
ces wdrozeniowy.

Przez te wszystkie lata nie ulegla zmianie zasad-
nicza idea rozwigzania SPRINT: jest to przygoto-
wana do pracy wersja systemu SAP, dopasowana
do potrzeb funkcjonalnych i mozliwosci organiza-
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SPRINT to takze metodyka wdrozeniowa,

skoncentrowana na szybkim i jak najsprawniejszym
przeprowadzeniu klienta przez proces dostosowania

zakresu do oczekiwan

cyjnych firm $redniej wielko$ci. Temu celowi stu-

73 miedzy innymi:

m gotowe, zamodelowane w systemie procesy bizneso-
we obejmujace najwazniejsze obszary dziatania firmy,

m szybsza droga od rozpoczecia prac projektowych
do uzyskania korzysci z rozwigzania (uproszcze-
nie procesu zakupu, skrécenie czasu przygoto-
wania koncepcji i samego wdrozenia),

m nizsze koszty wdrozenia oraz obnizenie catkowi-
tego kosztu posiadania: mniejsze zaangazowanie
pracownikéw firmy we wdrozenie i utrzymanie
systemu, autorski program szkolen uzytkowni-
kéw, ustuga serwisowa (administracja, zdalne
wsparcie uzytkownikéw oraz hosting platfor-
my sprzetowej),

m skalowalno$é rozwigzania — SPRINT jest oparty
na najnowszych wersjach systemu SAP i moze
by¢ rozszerzany o dowolne funkcje, np. system
HR, Business Intelligence czy CRM. SPRINT
moze byé rozwijany w miare zmieniajacych sie
potrzeb przedsiebiorstwa.

SPRINT w All-in-One
Zalozenia SPRINT, a takze praktyka kolejnych
wdrozen w duzej mierze okazaly sie zbiezne z oglo-
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szong w 2003 r. przez SAP globalng inicjatywa SAP
Business All-in-One - budowania i udostepniania
na rynku rozwigzan SAP dla firm z sektora MSP
przez partneréw. Gtéwng ideg, ktéra przy$wieca
SAP jest rozpowszechnienie SAP ERP w mniej-
szych firmach na calym $wiecie, ktére takze po-
trzebujg sprawdzonego narzedzia do zarzadza-
nia biznesem.

SPRINT jest dedykowany dla firm $redniej
wielko$ci, jednak bez ograniczenia branzowego.
Tmilowy, dostawca rozwigzania, z powodzeniem
uruchomit SPRINT w kilkudziesieciu polskich fir-
mach, w branzach takich jak np. spozywcza, mlecz-
na, paszowa, wydawnicza, przetworstwa metali,
kosmetyczna. Najmniejsze przedsiebiorstwo korzy-
stajace ze SPRINT w chwili rozpoczecia projektu
miato 8 mln zlotych obrotu. SPRINT jako system
ERP spelnia wymagania zaréwno branzowych li-
deréw, jak i firm pretendujgcych do tego tytutu.
Jak podkresla Norbert Wierbitowicz, Prezes
Zarzadu w Tmilowym: ,,Pod nazwg SPRINT rozu-
miemy zaréwno gotowe rozwigzanie, ktére moze-
my uruchomié¢ u klienta w bardzo krétkim czasie,
a nastepnie dowolnie rozwijaé, uwzgledniajac np.
specyfike branzowa lub organizacyjna. SPRINT
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Norbert Wierbitowicz
Prezes Zarzadu, 7milowy




Aleksander Patan
Lider Zespotu Produkgji
oraz Project Manager
certyfikacji SPRINT,
7milowy

to takze metodyka wdrozeniowa, skoncentrowa-
na na szybkim i jak najsprawniejszym przeprowa-
dzeniu klienta przez proces dostosowania zakresu
do oczekiwan, budowania koncepcji oraz same-
go wdrozenia i wsparcia w poczatkowym okresie
pracy z systemem. W ramach SPRINT-a zawiera
sie takze dalsza wspélpraca obejmujaca admini-
stracje SAP”.

Aleksander Patan, Lider Zespotu Produkeji w Tmi-
lowym oraz Project Manager certyfikacji SPRINT
podkresla: ,,Kierujemy naszg oferte do firm $red-
niej wielko$ci, co jednak nie oznacza, ze wymaga-
nia naszych klientéw sg mniejsze niz duzych przed-
siebiorstw, decydujacych sie na klasyczny model
wdrozenia SAP, Dlatego rozwigzanie SPRINT jest
ciagle udoskonalane i rozszerzane. Praktycznie
kazdy projekt skutkuje dotgczeniem do standar-
du rozwigzania nowych, charakterystycznych dla
branzy proceséw biznesowych i funkcjonalnosci
oraz wzbogaceniem metodyki”.

Tu dobrym przyktadem jest branza mleczarska.
Wdrozenie SPRINT w Spéldzielni Mleczarskiej
ROTR zaowocowalo opracowaniem rozwigzan
wspomagajacych rozliczanie skupu mleka czy tez
zarzgdzanie surowcem w procesie przygotowania
produkgcji. Te doswiadczenia Tmilowy wykorzy-
stal juz u dwéch kolejnych klientéw z tej branzy.
Podobne rozwigzania opracowano dla branzy ko-
smetycznej, Spozywczej czy paszowe;j.

Kierujemy nasza oferte do
firm sredniej wielkosci,
co jednak nie oznacza,
ze ich wymagania

s3 mniejsze niz duzych
przedsiebiorstw,
decydujacych sie na
klasyczny model
wdrozenia SAP
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Certyfikacja SAP AG

W pazdzierniku 2011 r., po kilku miesigcach przy-
gotowan, w Tmilowym odby? sie audyt rozwia-
zania SPRINT prowadzony przez specjalistéw
technicznych i ekspertéw biznesowych z SAP AG.
Istotg audytu byl przeglad architektury same-
go rozwigzania pod katem spdjnosci z SAP ERP
6.0. Specjalisci biznesowi SAP zweryfikowali za-
kres oraz kompleksowo$é proceséw i ich zgod-
no$ci z wytycznymi SAP w odniesieniu do sek-
tora MSP.

Inicjatywa certyfikacji SAP Business All-in-One
jest jednak szersza niz tylko samo rozwigzanie
— funkcjonalno$ci i strona techniczna. Adresujac
te grupe rozwigzan do sektora matych i $red-
nich przedsiebiorstw, firma SAP duzy nacisk kla-
dzie takze na sposéb dotarcia do klientéw, a tak-
ze obstuge uzytkownikéw. Innymi stowy, podczas
procesu certyfikacji audytorzy z SAP duzg wage
przykladali do sprawdzenia jakos$ci i kompletno-
$ci dokumentacji oraz innych materiatéw udostep-
nianych klientowi.

Doktadnie zweryfikowano podreczniki, opisy pro-
ces6w biznesowych, scenariusze dla uzytkownikow,
a nawet materialy marketingowe i sprzedazowe.
Celem tak doktadnego przeglagdu dokumentacji
byto sprawdzenie, czy na kazdym etapie wspél-
pracy z partnerem klient dysponuje doktadng in-
formacjg, podang w zrozumialej dla niego formie
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Z naszych globalnych doswiadczen wynika, ze rozwigzania partnerskie to naj-
atrakcyjniejsza forma wdrozenia systemu SAP dla firm sredniej wielkosci. Klienci
z tego segmentu rynku maja podobne potrzeby biznesowe, co duze przedsiebior-
stwa, lecz ich zasoby i budzety sa ograniczone. Dzieki temu, ze cena, zakres i czas
trwania projektu sa z gory ustalone, firmy MSP moga pozwoli¢ sobie na system
ERP Swiatowej klasy.

W praktyce rozwiazania partnerskie SAP Business All-in-One to najlepsza mozli-
wos¢ wdrozenia systemu, ktéry do tej pory byt poza zasiegiem finansowym wie-
lu firm. Przedsiebiorstwa, ktére zdecyduja sie na takie podejscie, chca jednak mie¢
pewnos¢, 7e rozwiazanie partnera jest bezpieczne, kompletne i w petni zgodne
Z najnowsza wersja systemu SAP. Proces certyfikacji daje im ta pewnosc.

W Polsce tylko jedno rozwigzanie podlegato odpowiedniej kwalifikacji i spetnito miedzynarodowe standardy
SAP - to SPRINT oferowany przez firme 7milowy. W ocenie naszego zespotu SPRINT to rozwiazanie komplek-
sowe, bezpieczne, o nieograniczonych mozliwosciach rozwoju w przysztosci. Moze by¢ wdrazane zaréwno

w Polsce, jak i w pozostatych krajach europejskich.

Natasa Rojec-Spindler

Dyrektor ds. Rozwoju Rozwigzan SAP na Europe Srodkowo-Wschodnia

(np. jednym z wymagan bylo udostepnianie wszel-
kich materiatéw w jezyku kraju, w ktérym ofero-
wane jest rozwigzanie).

Firmy z sektora MSE, wybierajac system ERE, duzg
wage przywiazuja takze do tego, jak bedzie prze-
biegal projekt, ile czasu bedzie trzeba na to poswie-
ci¢ i jakie zasoby zaangazowaé. Z tego tez powodu
rozwigzanie SPRINT zostalo dokladnie przeswie-
tlone pod katem metodyki wdrozeniowej, a szcze-
gélnie tych praktyk, ktére zmierzajg do szybkie-
go uruchomienia systemu i minimalizacji naktadu
pracy klienta.

,Nasi klienci zwykle nie sg zainteresowani budo-
waniem wlasnych kompetencji SAE, gdyz najcze-
Sciej, decydujac sie na rozwigzanie SPRINT, decy-
dujg sie takze na bedace integralng czescig oferty
ustugi outsourcingu utrzymania i administracji
systemu. Bardziej interesuje ich to, jak najszybciej
i najmniejszym nakladem pracy wlasnej moga ko-
rzysta¢ z wdrazanych funkcjonalno$ci w biezacej
pracy. Sg zainteresowani nabywaniem kompeten-
cji jako zaawansowani uzytkownicy SAF, ale nie
techniczng obstuga systemu. Te pozostawiajg nam”
— méwi Norbert Wierbitowicz.

Takie podejscie wdrozeniowe wymaga od kon-
sultantéw firmy konsultingowej bardzo wyso-
kich kompetencji zaré6wno w systemie, jak i zna-
jomogci branzy klienta. W wiekszym stopniu niz
przy tradycyjnych projektach wdrozeniowych
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sg oni architektami rozwigzania takze od stro-
ny biznesowe;j.

Ocena poziomu kompetencji konsultantéw wdro-
zeniowych oraz serwisowych takze byta przedmio-
tem weryfikacji ekspertéw z SAP.

U podstaw inicjatywy SAP Business All-in-One
lezy takze obnizenie kosztéw wdrozenia i eksplo-
atacji SAP. Dlatego jednym z aspektéw certyfika-
¢ji byla weryfikacja podejscia partnera do szaco-
wania kosztéw wdrozenia i zakupu rozwigzania.
Warto podkreslié, ze wszystkie projekty SPRINT
maja charakter fix-scope i fix-price, co oznacza,
ze zakres wdrazanego systemu i catkowity koszt
projektu jest znany klientowi przy podpisywaniu
UmMowy.

System widziany z boku

Jak podsumowuje Aleksander Patan: ,Dla nas,
twérc6w rozwigzania, certyfikacja byta dobrg oka-
zjg do przyjrzenia sie SPRINT-owi nieco z boku,
oczami audytoréw z SAP nieznajacych rozwigza-
nia. Cho¢ naszg oferte przede wszystkim weryfi-
kuje rynek i klienci, to jednak ocena specjalistéw
jest dla nas bardzo cenna, szczegélnie w kontek-
$cie dalszego rozwoju systemu i dostosowywania
go do strategii SAP jako firmy wyznaczajacej $wia-
towe trendy rozwigzah ERP”.

24 pazdziernika 2011 r. audyt zostal oficjalnie za-
konczony wydaniem pozytywnej opinii o SPRINT



jako dedykowanym dla firm z sektora MSP rozwig-
zaniu SAP. To potwierdzenie, ze SPRINT to nie tyl-
ko bezpieczne i kompletne, ale tez rekomendowane
przez producenta rozwigzanie SAP ERP dla firm
$redniej wielkoSci, ktére po wdrozeniu moze byé
modyfikowane, a w przyszlo$ci rozwijane zgodnie
z potrzebami biznesu klienta.

,Wynik procesu kwalifikacyjnego nie jest dla nas
zadnym zaskoczeniem. SPRINT jest w konicu sys-
temem sprawdzonym w praktyce, na ktérym pra-
cuje aktualnie kilkadziesiat firm w Polsce. Zalezato
nam jednak, by sama centrala SAP oficjalnie zwe-
ryfikowala i potwierdzita zgodno§é SPRINT z glo-
balnymi wymogami i standardami. Certyfikat wy-
stawiony przez SAP AG jest jak kropka nad ,,i”.

nowosci funkecjonalnych oraz wytycznych dla part-
neréw, jak rozwijaé rozwigzanie zgodnie z najnow-
szymi wersjami systemu. Dla klientéw to wazny sy-
gnal przy wyborze nie tylko partnera do wdrozenia
rozwigzania, ale do jego dalszego rozwoju i utrzy-
mania” — podkresla Norbert Wierbitowicz.

Za rok SPRINT-a czeka recertyfikacja. Stala
ewaluacja rozwiazan SAP Business All-in-One
to jedno z zalozen tego programu partnerskiego.
Eksperci SAP przyjrza sie nie tylko systemowi
i tym wszystkim elementom, ktére czynia go roz-
wigzaniem szczegdlnie dedykowanym dla sektora
MSP. Dodatkowo w ramach recertyfikacji zosta-
ng przeprowadzone wywiady z klientami korzy-
stajgcymi ze SPRINT-a. To bedzie najwazniejszy

Certyfikacja SPRINT daje nam dostep do kompe- test. o
tencji specjalistéw SAP, materialéw edukacyjnych,

Wdrozenie systemu SAP byto dla nas duzym wyzwaniem, bo jego zakres byt bardzo szero-
ki, a termin, jaki sobie zatozylismy, bardzo krotki. To, ze nam sie udato, jest nie tylko za-
stuga dobrej organizacji pracy i determinacji po obu stronach. Bez SPRINTa nie bytoby
mozliwe powstanie w tak krétkim czasie systemu w petni odpowiadajacego naszym po-
trzebom.

Artur Biniak, Dyrektor Finansowy, Cehave Pasze

Wybor SAP byt dos¢ oczywisty -z jednej strony najszersza oferowana funkcjonalnos¢, moz-
liwosci rozwoju i elastycznos¢, a z drugiej ten sam system dziatajacy juz w centrali, co przy
coraz dalej idacej integracji struktur miedzynarodowych pozwala taniej i tatwiej dostoso-
wywac sie do grupowych wymogéw dziatania i raportowania. Wdrozenie z zastosowaniem
SPRINT okazato sie optymalnym rozwiazaniem, gtéwnie ze wzgledu na mozliwosci imple-
mentacji w tak krétkim czasie przy znaczacej reorganizacji biznesu, ktéra nasza firma wéw-
czas przechodzita.

Jarostaw Skapski, byrektor Finansowy, Strauss Cafe
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Poli-Eco skorzystato z doswiadczen innych firm, ktére wdrazaty system SAP. Doszlismy do
whniosku, ze nie optaca nam sie projektowanie systemu od podstaw. Lepszym rozwiazaniem
byto przejecie tzw. dobrych praktyk biznesowych zawartych w SPRINT np. w dziedzinie po-
lityki cenowej czy zarzadzania kontaktami z klientami.

Dorota tukowska, Kierownik Dziatu Informatyki, Poli-Eco Tworzywa Sztuczne

Wybralismy 7milowego jako wykonawce projektu z uwagi na oferowane rozwiazanie: SPRINT
- gotowy system SAP. Oczywiscie pewne procesy wymagaja dostosowania do naszej spe-
cyfiki, jednak w ogélnym podsumowaniu znacznie skracamy czas projektu oraz korzystamy
ze sprawdzonych standardéw zarzadzania.

Zdzistaw Wisniowski, Wiceprezes zarzadu, Inter Metal

Przetestowalismy inne systemy i tylko SAP spetniat nasze oczekiwania. Zdecydowalismy sie
wowczas na wdrozenie prowadzone przez 7milowego za pomocg SPRINT. Wiedzielismy, ze
dla nas - firmy rozwijajacej sie, rowniez pod wzgledem organizacyjnym, przyjecie dobrych
praktyk biznesowych zapisanych w systemie bedzie olbrzymim atutem. W podejsciu 7mi-
lowego docenilismy zaangazowanie, rzetelnos¢ i partnerskie zasady wspétpracy.

Zygmunt Nizifski, dyrektor ds. Logistyki, Dramers

Wybralismy SPRINT z uwagi na nizsze koszty w poréwnaniu z wdrozeniem klasycznym, ze
swiadomoscia, ze w przysztosci bedziemy mogli inwestowa¢ w rozwéj systemu o nowe
funkcje. Dodatkowa decyzja zarzadu byto prowadzenie prac wdrozeniowych etapowo. Nie
chcielismy wdraza¢ zbyt szerokiej funkcjonalnosci od razu, ale dojs¢ do niej stopniowo,
opierajac sie na wiasnych doswiadczeniach z pracy w systemie.

Albert Smektalski, Dyrektor Finansowy, Scanclimber

0 wyborze SPRINT przy wdrozeniu systemu SAP zadecydowato tak naprawde kilka czynni-
kéw. W pierwszym etapie oceny patrzyliSmy na koszt projektu, ktoéry przy SPRINCIE jest
zdecydowanie nizszy. Na pewno dla firmy sredniej wielkosci, jaka jest Herlitz, jest to bardzo
dobre rozwiazanie, bo nie siadamy do ,pustej kartki”, co ma miejsce w przypadku wdroze-
nia SAP metoda klasyczna. Duzo tatwiej jest zanalizowa¢ cos, co jest juz w pewnym stopniu
przygotowane, niz wymysla¢ wszystko od zera.

Andrzej Teinert, Prezes Zarzadu, Herlitz
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